
        BON DE 
RETOUR 

24 rue des Olivettes          Produits & 
Accessoires 
84130 Le Pontet 
Tel/Fax : +33 (0)4 90 23 42 45 
Portable : + 33 (0)6 20 07 07 78 
Email : editharnaud@scart-maquillage.com 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Désignation de l’article Référence 
de l’article 

Contenance 
(ml, gr, etc.) 

Qté Prix 
unitaire 
TTC (€) 

Montant 
total TTC 

(€) 
exemple TV Paint Stick 5047 25ml 2 15,50 31,00 
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
Total Retour  
Frais de Port (1)  
Total TTC  

(1) Les frais de port du colis de retour demeurent à la charge de l'Acheteur. Les frais de livraison initiaux ne sont pas remboursés à 
l’exception d’un article défectueux 

 
Retour en Magasin  
L'Acheteur peut se rendre à la boutique SC’ART et restituer ses achats dans un délai de 8 jours à compter de la date de réception de sa 
commande. Les modalités de retour en magasin sont les mêmes pour les produits achetés en ligne que pour les produits achetés en magasin 
Retour par Courrier  
SC’ART accepte le retour de tout article acheté sur www.scart.distributeur-kryolan.com si celui-ci est retourné dans un délai de 8 jours à 
compter de la date de réception de sa commande par l'Acheteur. Les frais de port du colis de retour demeurent à la charge de l'Acheteur. Les 
frais de livraison initiaux ne sont pas remboursés. Pour retourner un article, l'Acheteur doit suivre les instructions suivantes :  
1. Utiliser l'emballage d'origine pour retourner le produit 
2. Remplir et y joindre un Bon de Retour. Les retours sans Bon de Retour ne seront pas acceptés 
3. Envoyer le colis en recommandé avec avis de réception à l'adresse suivante :  
SC’ART 
A l'attention de Edith Arnaud 
24 rue des Olivettes 
84310 Le Pontet 
SC’ART n'acceptera pas les colis adressés en port dû 
Tout risque lié au retour du produit est à la charge de l'Acheteur 

CLIENT 
Nom/ Prénom  : ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Société : …………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Adresse de Livraison : 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Tel : ………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Fax : ………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Email : ……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 



Si vous recevez un article défectueux, non conforme à votre commande ou endommagé pendant le transport, nous vous rembourserons les 
frais de retour (en mode standard). Nos services procéderont alors à une vérification et détermineront de l'envoi d'un nouvel article identique 
en parfait état 
Faute de respect de la procédure exposée ci-dessus et des délais indiqués, l'Acheteur ne pourra formuler aucune réclamation pour produit 
manquant ou non-conformité ou vice apparent des produits livrés, les produits étant alors réputés conformes et exempts de tout vice apparent 


